Ratgeber

Worauf muss unsere Tochter beim Start der Lehve achten?

Beruf Unsere 15-Jahrige Tochter tritt nach den Sommerferien ihre Lehrstelle an. Es ist uns nattirlich ein Anliegen,
dass sie sich in der neuen Situation zurechtfindet und in der Berufswelt auch die korrekten Umgangsformen pflegt.
Wie gelingt ihr ein guter Einstieg ins Berufsleben? Und welche Tipps konnen wir ihr geben?

Der erste Arbeitstag in der
Lehre steht bevor. Damit ist die
Aufregung vorprogrammiert.
Wer ins Berufsleben startet,
dem gehen so manche Fragen
durch den Kopf. Was ziehe ich
am ersten Tag an? Wie komme
ich mit den Arbeitskollegen ins
Gesprich? Darfich meinen
Vorgesetzten duzen? Gerade in
solchen Situationen ist es
wichtig, wenn Thre Tochter
Bescheid weiss. Sie wird sich
entsprechend sicherer fiihlen.

Lieber zu chic als zu leger

Grundsitzlich gilt am ersten
Arbeitstag, sich lieber etwas zu
chic als zu leger anziehen. Was
die generelle Situation betrifft,
raten Sie Threr Tochter, in den
ersten Tagen mal zuriickhal-
tend zu beobachten, wie Mit-
arbeiter und Vorgesetzte im
Unternehmen miteinander
umgehen. Ob man sich duzt
oder siezt, ist unternehmungs-

abhingig. Es ist jedoch emp-
fehlenswert, als Neuling das
«Sie» zu verwenden, bis einem
das «Du» angeboten wird.
Am ersten Arbeitstag darf
sich Thre Tochter aber durch-
aus von sich aus den neuen
Kolleginnen und Kollegen
vorstellen. Wenn der oder die
Vorgesetzte eine Einfithrungs-
tour macht, umso besser. Falls

Kurzantwort

Unternehmenskulturen sind oft
unterschiedlich. Darum sollte
man zu Lehrbeginn beobachten,
welche Gepflogenheiten gelten.
In jedem Fall sind Freundlichkeit,
Hoflichkeit und Plinktlichkeit
grundlegend. Es hilft, wenn man
Fragen stellt und sich Notizen
macht. Von Vorteil ist, moglichst
offen fiir Neues zu sein. (are)

nicht, lernt man die Leute eben
auf eigene Faust kennen.
Natirlich will man dabei
einen guten ersten Eindruck
hinterlassen. Ein direkter
Blickkontakt, ein fester Hinde-
druck und ein freundliches
Lacheln sind bereits die halbe
Miete. Wenn sie sich nicht alle
Namen merken kann, darf'sie
diese ruhig nochmals erfragen
und allenfalls aufschreiben.

To-do-Liste erstellen

Mit den Kolleginnen und Kolle-
gen wird Thre Tochter viel Zeit
verbringen. Es lohnt sich,
Kontakte zu kniipfen, etwa an
der Kaffeemaschine oder im
Aufenthaltsraum. Sie darf von
sich selber erzihlen, jedoch
sollte sie sich mit Vertraulich-
keiten oder Léstereien stark
zurlickhalten, auch als Zuhore-
rin. Sie sollte sich nicht schon
zu Anfang negativ beeinflussen
lassen. Auch diesbeziiglich

darf'sie als Neuling eigene
Entscheidungen treffen.

Arbeitszeiten sollten mog-
lichst vor dem Lehrantritt
geklart werden. Beim Eintref-
fen am ersten Arbeitstag ist es
wichtig, plinktlich zu erschei-
nen. Jedoch nicht frither als 10
Minuten vor Arbeitsbeginn.
Am Arbeitsplatz sollte sie
iiberpriifen, ob ihr alles Notige
zur Verfiigung steht. Fehlt
etwas, darf'sie die vorgesetzte
Person darauf ansprechen. Bei
neuen Aufgaben lohnt es sich,
Notizen zu machen. Auch eine
To-do-List hilft, den Uberblick
zu bewahren.

Nicht alle Informationen
werden am ersten Tag kommu-
niziert. Mit vielem wird man
erstim Laufe der Zeit konfron-
tiert. Die wichtigste Regel ist,
neugierig und aufgeschlossen
zu sein gegeniiber allem, was
einen erwartet. Natiirlich sind
Hoflichkeit und Freundlichkeit

grundlegend. Auch sollte Thre
Tochter ungeniert nachfragen,
wenn sie etwas nicht verstan-
den hat. Schneller, als sie
denkt, wird sie Routine gewin-
nen. Und bald ihrerseits Neu-
linge willkommen heissen.
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Der Ratgeber behandelt Themen aus
den Bereichen Gesundheit, Recht,
Stil, Beziehungen, Erziehung, Geld
und Daheim. Jeweils am Montag
blickt an dieser Stelle Madame Etoile
fiir Sie in die Sterne.




