Vier von fiinf neuen I'T-Fachkriften durchliefen einst die Lehre. Technische Fachhochschule Bern, 2018.

PETER KLAUNZER / KEYSTONE

Schweizerische Unternehmen
bilden haufiger aus
Anzahl ICT-Lernende pro Unternehmen
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Informatik ist der teuerste Lehrberuf

Mezst profitieren die Unternehmen von thren Lernenden — nicht so im IT-Bereich

GIOIA DA SILVA

Walter Borgia tut etwas, wovor sich allzu
viele andere derzeit driicken: Er bildet
Informatik-Lernende aus. Borgia, CEO
des IT-Dienstleisters Lake, hat zwar noch
nie ausgerechnet, was ein Informatik-
Lehrling — in 93 Prozent aller Fille sind
es junge Ménner — genau kostet. Aber er
sagt: «Viel!» Wie viel genau, hat eine Stu-
die des schweizerischen Observatoriums
fiir die Berufsbildung erhoben: 123 000
Franken fiir vier Lehrjahre. Mit dem Be-
trag wird der Lehrlingslohn gedeckt, die
Personalkosten fiir Betreuungspersonen
sowie Materialkosten.

Teuer seien Informatik-Lernende vor
allem deshalb, weil sie im Vergleich zu
anderen Lehrberufen relativ viel Be-
treuung durch eine Fachkraft brauchten
und relativ lange weniger fiir produktive
Arbeiten eingesetzt werden konnten als
in anderen Lehrberufen, erklart Jirg
Schweri, einer der Studienautoren und
Professor an der Eidgendssischen Hoch-
schule fiir Berufsbildung. Erst im vierten
und letzten Lehrjahr bringen Informa-
tik-Lehrlinge mehr Leistung, als sie Kos-
ten verursachen. Uber die gesamte Aus-
bildung resultiert fiir ein durchschnitt-
liches Unternehmen ein Verlust von fast
22000 Franken pro Lehrling. Damit ist
die Informatik der teuerste Lehrberuf
der Schweiz. Die meisten anderen Be-
rufslehren bringen unterm Strich den
Firmen einen Gewinn.

Warum bilden Firmen trotzdem In-
formatik-Lernende aus? Unternehmer
Walter Borgia sagt es so: «Lernende sind
eine Investition in die Zukunft.» Man
konne sie noch so «formen», dass sie bei
Lehrabschluss moglichst viele Kompe-
tenzen mitbrichten, die es fiir die Arbeit
in ihrer Abteilung brauche. Damit spare
das Unternehmen bei der Rekrutie-
rung und der Einarbeitung von exter-
nen Fachkriften. Das Ziel einer Lehre
miisse die Festanstellung sein.

Extern rekrutieren ist teurer

Tatsdchlich zeigt die Studie des Observa-
toriums fiir Berufsbildung, dass es noch
teurer ist, Informatiker vom Arbeits-
markt zu rekrutieren, als sie selbst aus-
zubilden. Die Rekrutierung inklusive der
Einarbeitung eines Informatikers kostet
im Schnitt 46 300 Franken. Falls ein Lehr-
ling also nach dem Abschluss seiner Aus-
bildung beim gleichen Unternehmen in
eine Festanstellung wechselt, spart das
Unternehmen rund 19 000 Franken.
Die Informatik-Lehre ist fiir Firmen
alsonur dann ein Verlustgeschéft,wennsie
die jungen Fachkrifte nach Lehrabschluss
nicht halten konnen. Trotzdem bleibt die
Ausbildung von IT-Spezialisten fiir Fir-

men ein finanzielles Risiko — insbeson-
dere, weil sie damit rechnen miissen, dass
gute Leute schnell abgeworben werden
und sie damit auf den Ausbildungskosten
sitzen bleiben. Wohl auch deshalb bilden
viel zu wenig Betriebe Informatik-Ler-
nende aus. Dabei wiaren mehr Lehrabgén-
ger fiir den Schweizer Wirtschaftsstandort
dringend notig. Laut Berechnungen von
ICT-Berufsbildung, dem Ausbildungsver-
band der I'T- und Kommunikationsbran-
che, fehlen in der Schweiz bis zum Jahr
2030 rund 38700 IT-Fachkrifte.

Serge Frech, Geschiftsfithrer von
ICT-Berufsbildung, hat berechnet, dass
im Grunde jeder zwolfte IT-Ange-
stellte ein Lernender sein miisste. Damit
konnte die Schweizer Wirtschaft ihren

Fachkriftebedarf decken. Gegenwirtig
ist aber nur gerade jeder siebzehnte in
der Lehre. «Der Mangel an qualifizierten
Arbeitskriften wird das Schweizer Wirt-
schaftswachstum hemmen», prognosti-
ziert Frech. Er glaubt,dass der Mangel an
offenen Informatik-Lehrstellen auch da-
mit zusammenhédngt, dass das Berufsbild
noch relativ jung ist und dass viele I'T-
Firmen aus dem angelséchsischen Raum
stammen, wo es keine Berufslehre gibt.
Insbesondere in amerikanischen Tech-
Unternehmen wiirden zu wenige Ler-
nende ausgebildet, sagt Frech.
Microsoft, eines der grossten und
finanzstirksten Unternehmen welt-
weit, bildet in der Schweiz im Moment
vier ICT-Lernende aus — also einer pro
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Jahrgang. Google beschiftigt zwar 44
Lernende, bleibt damit aber ebenfalls
weit unter dem angestrebten Verhilt-
nis von 1:12. Facebook, AWS und Hew-
lett Packard Enterprise bilden gar keine
ICT-Lernenden aus. «Das darf doch
nicht sein», sagt Frech. «Unternehmen
mit einem hohen Fachkriftebedarf sol-
len selber auch ausbilden.»

Die Unternehmen schreiben auf An-
frage, dass sie viel in die Ausbildung von
Fachkriften investieren und nennen ihre
Initiativen, Aus- und Weiterbildungspro-
gramme. Um den Fachkréftemangel zu
bekdmpfen, ist allerdings nichts wichti-
ger als mehr Lehrstellen: Vier von fiinf
Nachwuchs-Informatikern, die 2022 in
den Schweizer Arbeitsmarkt eintraten,
durchliefen einst die Lehre.

Verband hat zu wenig Geld

Weiter beklagt Frech die schwache Finan-
zierung des Berufsbildungsverbands,
dem er vorsteht. Seine Arbeitgeberin,
der Verband ICT-Berufsbildung, habe
viel zu wenig Geld und werde kaum von
seinen Nutzniesser-Unternehmen finan-
ziert. Berufsverbénde wie jene fiir Ge-
baudetechniker oder Schreiner steckten
Millionenbetrige in die Berufsbildung
und erhielten Geld von ihren Mitglied-
unternehmen. «Davon konnen wir nur
trdumen», sagt Frech.

Der nationale ICT-Berufsbildungs-
verband finanziere sich hauptséichlich
aus Beitrdgen von Regionalverbénden,
sagt Frech. Und wenn die Regional-
verbidnde Geld an die nationale Stelle
schickten, hitten sie selbst nicht genug
Ressourcen, um Betriebe fiir die Ausbil-
dung zu gewinnen und diese zu unter-
stiitzen. Ein Beispiel dafiir sei die West-
schweiz. Dort hitten, laut Frech, 900
Firmen eine Ausbildungsbewilligung im
ICT-Bereich, aber nur die Hilfte der Be-
triebe bilde tatsdchlich Lernende aus.

Auch fiir die schlechte Finanzierung
seines Verbandes hat Frech eine Erkli-
rung. Bei den meisten Berufen gebe es
einen einzigen Berufs- und Branchenver-
band. Bei der IT sei das anders. Schweiz-
weit gebe es rund zwei Dutzend Verbénde,
die sich fiir die Digitalisierung einsetzten.
Sie alle kéimpften um Ressourcen. Fiir sei-
nen Verband bleibe entsprechend wenig
ibrig. Deshalb verwende Frech rund 30
Prozent seiner Arbeitszeit fiir das Fund-
raising. «Diese Zeit fehlt uns fiir den Aus-
bau und die Qualititssicherung der ICT-
Berufslehren», sagt Frech.

IT-Fachkrifte braucht es in jedem
KMU, in jeder Behorde, in jedem Spital.
Gut moglich, dass kiinftig Stellen immer
langer offen bleiben, wenn nicht bald er-
heblich mehr qualifiziertes Personal aus-
gebildet wird.



