Les jetons sont faits: Keine Chips mehr im Rialto

Das Hallenbad andert abermals das System bei den Schliessfachern. Auch die neue Regelung hat ihre Tiicken.

Andri Mahler

Badehosen und  -Tiicher,
Schwimmfliigel fiir die Kleins-
ten und weitere Utensilien: Ein
Besuch im Schwimmbad mit
der Familie ist eine logistische
Meisterleistung. Im Basler Hal-
lenbad Rialto ist die grosste
Hiirde geschafft, wenn man alle
umgezogen und durch die Gar-
derobenkabinen geschleust hat.
Die Strassenkleider mit den
Wertsachen miissen nun in den
Schliessfachern verstaut wer-
den. Dort hat das Hallenbad Ri-
altokiirzlich einen Systemwech-
sel vollzogen.

Anden Schliessfachern wur-
den im Rahmen der Sanierung
des Badehauses Zahlenschlos-
ser angebracht. Doch schon
kurz nach der Wiedereroffnung
Ende August 2024 bekundeten
erste Besuchende Schwierigkei-
ten mit der Handhabung. Dies
hatte zur Folge, dass taglich eine

zweistellige Zahl von Badegis-
ten verdutzt vor einem ver-
schlossenen Kastchen stand,
wie das fiir das Rialto zustindi-
ge Basler Erziehungsdeparte-
ment (ED) im April letzten Jah-
res gegeniiber der bz angab. Das
Personal musste zur Hilfe eilen,
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Nach Kritik am alten Schliesssystem sind die Garderoben wieder mit

Miinzeinwurf und Schliissel ausgeristet.

was einen immensen Aufwand
bedeutete.

Nun hat das Hallenbad auf
ein Minzeinwurf-System mit
Schliisselarmband umgestellt.
Fiir Besuchende, die nicht gera-
de einen Zweifrankler zur Hand
haben, standen Schalen bereit,
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gefiillt mit vielen farbigen Je-
tons. Die konnten als Alternati-
ve zu den Minzen verwendet
werden. Bei 30 Schliessfachern
wurde das alte System mit dem
Zahlencode beibehalten.

Jetons als Miinz-Alternative
sind passé

Das ED sieht in der Systemum-
stellung eine klare Verbesse-
rung der Situation. «Die Um-
stellung hat sich bewahrt. Fiir
die Badegiste ist die Nutzung
der Garderobenkasten deutlich
einfacher geworden. Vereinzelt
kommt es vor, dass sich unge-
eignete Jetons im Schloss ver-
klemmen. In solchen Fillen
unterstiitzt unser Personal un-
kompliziert vor Ort.»

Wer nun das Rialto besucht
und damit rechnet, dass Chips
fiir die Schliessfacher bereitge-
stellt werden, wird enttauscht.
Die Jetonschalen sind nicht mehr
befiillt. Der Badegast steht mit

leeren Hinden vor dem Miinz-
schlitz des Schlosses. «Die frei
zuginglichen Jetons wurden
haufig nicht retourniert. Unter-
dessen zeigt sich, dass viele Ba-
degiste eigene Jetons (zum Bei-
spiel fiir Einkaufswagen) mit-
bringen. Bei Bedarf konnen
Jetons weiterhin an der Kasse be-
zogen werden», hilt das ED fest.

Fiir die uninformierten Be-
suchenden steht auf einem la-
minierten As-Zettel, dass jetzt
wieder Miinzen in der Gardero-
be gefragt und die Chips hier er-
haltlich seien. Dumm ist nur,
dass man als Inhaberin oder In-
haber eines Abonnements dort
inder Regel nicht vorbeikommt.
An einer anderen Stelle findet
sich der Hinweis nicht. In dieser
Situation gibt es nur eine Op-
tion: mit dem ganzen Karsum-
pel unter dem Arm in Richtung
Empfang zu schreiten, so anmu-
tig, wie das in Badebekleidung
halt méglich ist.



