Wozu einen Uni-Abschluss, wenn es Chatbots gibt?

Blender konnen mit KI noch besser blenden — Firmen passen deshalb ihre Rekrutierungskriterien an

Heute muss man kreatives Vorwirtsdenken lernen, will man der kiinstlichen Intelligenz voraus sein.
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Akademische Abschliisse galten lange
Zeit als Eintrittskarte fiir die begehr-
ten Stellen auf dem Arbeitsmarkt. Doch
im Zeitalter der kiinstlichen Intelligenz
(KI) geniigt dies nicht mehr. «Wenn wir
jemanden einstellen, achten wir darauf,
ob die Person schon Projekte realisiert
hat», sagt Benedict Kurz, CEO des deut-
schen Startups Knowunity. Fiir die Leis-
tung sei unternehmerisches Denken ent-
scheidend, meint der 24-jahrige Unter-
nehmensgriinder. Ein Uni-Abschluss
sende zwar ein Signal aus — entscheidend
sei aber die Praxis.

Dieses Gebot hat auch Kurz befolgt.
Schon wihrend seiner Schulzeit ent-
wickelte er mit Freunden eine App mit
Lerninhalten. Sie soll Schiilern ein bes-
seres Lernerlebnis bieten. Heute hat die
Firma sechzig Mitarbeitende. Fiir ein
Studium blieb Kurz deshalb bisher keine
Zeit. Er sagt: «Ich habe sehr viel gelernt,
indem ich es einfach gemacht habe.»

In der Schweiz tont es dhnlich. «Wir
suchen nach dem Unternehmer-Gen», er-
klidrte Yaél Meier, Griinderin des Bera-
tungs- und Kreativunternehmens Zeam
unlidngst in einem NZZ-Interview. Ein
Startup wie Zeam brauche Menschen mit
Ambitionen, die etwas bewegen wollten.
«Es gibt Bewerberinnen und Bewerber,
die sind 26 Jahre alt, kommen direkt vom

Studium, haben Topnoten und ein star-
kes Profil — aber sie haben noch nie etwas
selbst erschaffen», so Meier. Dann nehme
sie lieber den 18-Jéhrigen mit dem Unter-
nehmer-Gen als den Uni-Absolventen.

Wissen hat nicht ausgedient

Die Jungunternehmerin aus der Schweiz
und der Jungunternehmer aus Deutsch-
land haben dieses Gen offenbar. Sie
haben unternehmerischen Erfolg ohne
einen Universitdtsabschluss. Mit ihren
Aussagen treffen sie einen Nerv. In den
USA wollen 25 Prozent der Arbeitgeber
gemdss einer Recruiting-Firma bis Ende
2026 auf formale Studienabschliisse als
Einstellungskriterium verzichten.

Ob die Entwertung tatsdchlich so
krass ausfallen wird, darf bezweifelt
werden. Einen Arzt mit Selbststudium,
einen Anwalt ohne Abschluss wird nie-
mand einstellen. Dennoch gibt es Warn-
zeichen. So ist die Arbeitslosigkeit in der
Schweiz fiir Leute mit tertidrer Ausbil-
dung im vierten Quartal 2025 auf 4 Pro-
zent gestiegen nach 3,6 Prozent vor
einem Jahr. Sie liegt zwar immer noch
niedriger als bei tiefer Qualifizierten.
Doch ein Studium schiitzt nicht mehr
im gleichen Mass vor Arbeitslosigkeit
wie frither. Viele Hochschulabsolven-
ten haben derzeit grosse Schwierigkei-
ten, eine gute Stelle zu finden.
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Gemidss einer neuen Umfrage des Job-
netzwerks Linkedin unter Recruitern sa-
gen Jobtitel und Abschliisse immer weni-
ger dariiber aus, ob ein Bewerber die ge-
suchten Fahigkeiten mitbringt — zu rasch
verdndern sich Anforderungen und Rol-
lenprofile. «Fiir erfolgreiches Recruiting
brauchen wir heute einen echten Para-
digmenwechsel: weg von starren Jobtiteln
und Abschliissen hin zu Fahigkeiten, die
in klassischen Auswahlverfahren haufig
iibersehen werden», sagt Barbara Witt-
mann, Country-Managerin von Linkedin
fiir den deutschsprachigen Raum. Ende
2025 gaben 51 Prozent der befragten
Absolventen in den USA in einer Um-
frage der Jobplattform Indeed an, dass
ihr vierjdhriges Studium eine Geldver-
schwendung gewesen sei.

Ein Grund dafiir mag Misstrauen sein.
KIkann ein billiges Durchmogeln ermog-
lichen. Christian Fichter, Professor fiir
Wirtschaftspsychologie an der Kalaidos
Fachhochschule Schweiz, sagt: «Manche
Leute meinen, dass die KI die Studenten
dazu anhalte, ihre Faulheit auszuleben.»
KI sei dafiir das effizienteste Werkzeug,
das es je gegeben habe. Manchmal ist
ein hastig zusammengestiefeltes Resultat
nach aussen erkennbar — manchmal aber
auch nicht. «Blender konnen mit KI noch
starker blenden», sagt Fichter.

Allerdings ist dies den Hochschulen
sehr bewusst, sie passen sich an. Gepriift

wird vermehrt miindlich oder schriftlich
vor Ort. «<Wir miissen sicherstellen, dass
das, was auf einem Diplom draufsteht,
auch in den Absolventen drinsteckt»,
sagt Fichter.

Manche meinen allerdings, dass in
den Diplomen nicht zwingend viel «drin-
stecke». Alex Karp, Chef des amerikani-
schen Tech-Unternehmens Palantir, hin-
terfragt grundsétzlich, ob ein Hochschul-
abschluss heutzutage noch Sinn ergibt.
Das Unternehmen hat deshalb vergange-
nes Jahr ein viermonatiges Praktikum fiir
Schulabginger lanciert. Die Besten konn-
ten sich danach fiir eine Festanstellung
im Unternehmen bewerben. Nach An-
sicht von Karp lernen die jungen Leute so
schneller und mehr als an der Universitit.

Der Ansatz von Palantir diirfte eine
Randerscheinung bleiben. Der CEO
Karp hinterfragt den géngigen Weg und
wagt damit etwas. Dennoch bleibt die
Frage, welche Fahigkeiten im KI-Zeitalter
gefragt sind und welches Wissen obsolet
wird. Es kristallisiert sich heraus, dass das
Fachwissen nicht tiberfliissig wird. Fehler
in einem Code kann man beispielsweise
nur erkennen, wenn man weiss, wie pro-
grammiert wird. Immer wichtiger wird
aber, was man aus dem Wissen macht.

Dazu braucht es sogenannte Human
Skills. Gemeint ist damit nicht, stets
freundlich und angenehm aufzutreten.
Vielmehr muss man im unternehmeri-
schen Alltag mit engen Abgabefristen,
anspruchsvollen Kunden, schroff formu-
lierter Kritik und schwierigen Riickschla-
gen bestehen konnen.

Das zu iiben, gehort an den Universi-
titen aber nicht zwingend zum Lehrplan.
Diese Liicke schliessen will das Ziircher
Startup Rflect. Es hat ein Online-Pro-
gramm entwickelt, mit dem Studenten
Fahigkeiten wie Zusammenarbeit, kriti-
sches Denken, Resilienz und Kreativitit
trainieren konnen. Dahinter steckt die
Idee, dass man vor allem durch die be-
wusste Reflexion von Erfahrungen lernt.

Ein Beispiel: Bei einer Gruppenarbeit
fir ein Innovationsprojekt werden die
Studenten im Wochenrhythmus gefragt,
wie das Projekt und die Zusammenarbeit
liefen. In einer ersten Reflexion schreibe
ein Student vielleicht: «Ich habe einfach
alles selbst gemacht — so ging es schnel-
ler», sagt Niels Rot, CEO von Rflect. Mit
fortgeschrittener Reflexion konnte sich
das entwickeln zu: «Ich merke, dass ich
Aufgaben tibernehme, weil ich anderen
nicht zutraue, dass sie es richtig machen.
Heute habe ich das angesprochen — und
wir haben abgemacht, dass sie mir helfen,
diese Fahigkeit zu tiben.» Indem die Stu-
dentinnen und Studenten ihre subjektive
Erfahrung besser verstehen, gewinnen sie
mehr Handlungsmoglichkeiten.

Fiir diese Fahigkeit, die Human Skills,
gibt es kein Diplom. Die Studenten sam-
meln allerdings «Beweisstiicke». Sollten

sie etwa in einem Bewerbungsgespriach
beschreiben, wie sie in einer konkreten
Situation mit Kritik umgegangen seien,
verfiigten sie nach ein, zwei oder drei Jah-
ren begleiteter Selbstreflexion iiber ein
riesiges Reservoir von Situationen, aus
dem sie bei einer solchen Frage schopfen
konnten, sagt Rot. Und: «Die eigene Er-
fahrung besser zu verstehen und Hand-
lungen zu steuern, ist eine Kompetenz,
die KI nie ersetzen kann. Skills sind sicht-
bar im Handeln, nicht im Wissen.»

«Bei mir lernen Sie das!»

Auch an der Universitit St. Gallen wird
intensiv dariiber diskutiert, was die Hoch-
schulen bieten miissen, um im KI-Zeit-
alter relevant zu bleiben. Antoinette
Weibel, Professorin fiir Personalmanage-
ment, sagt: «Berufsbezogene Kompeten-
zen dndern sich so schnell wie noch nie.»

Um ein Unternehmen erfolgreich
zu fiihren, brauche es zunehmend mehr
Vorstellungskraft, strategisches Zu-
kunftsdenken und Beziehungsfihigkeit.
Wichtige Kompetenzen seien beispiels-
weise, auch unter fundamentaler Un-
sicherheit mit anderen etwas Neues aus
dem Boden stampfen oder Probleme
frithzeitig erkennen zu konnen. Auf die
kritische Frage, ob man solche Dinge in
St. Gallen lerne, antwortet die Professo-
rin: «Bei mir lernen Sie das!»

Als innovativen Ansatz fiir die Zu-
kunft nennt Weibel das Konzept eines
dualen Hochschulstudiums, bei dem
Arbeitserfahrungen eng verwoben wer-
den mit Studieninhalten, dhnlich wie bei
den Fachhochschulen. Dabei iiberneh-
men Studenten beispielsweise ein Be-
ratungsprojekt fiir eine Firma, welches
an der Hochschule akademisch beglei-
tet wird. Weibel sagt: «Das ist Action-
Learning, damit erzielt man die besten
Resultate.»

Wer als Hochschulabsolvent nicht in
die KI-Entwertungs-Falle tappen will,
sammelt deshalb schon wihrend des
Studiums «Beweisstiicke», die die eige-
nen Fihigkeiten dokumentieren. Diese
Trophéen sind die Eintrittskarten fiir die
guten Plidtze am Arbeitsmarkt.
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